DOTAZNIK SPOKOJNOSTI S AUTOSKOLOU

Vazeni absolventi,
d’akujeme, ze ste si vybrali nasu autoskolu. Prosime vas o vyplnenie kratkeho dotaznika,
ktory ndm pomdze zlepSovat’ nase sluzby.

1. Zakladné informacie
1. Aky typ kurzu ste absolvovali?

e [ Skupina B
e [ Skupina T
e [Iné:

2. Kedy ste kurz absolvovali?

e [ Posledny mesiac
o [ Posledné 3 mesiace
e [ Viac ako 3 mesiace

2. Hodnotenie kurzu
(Oznacte mieru spokojnosti: 1 = vel'mi nespokojny, 5 = vel'mi spokojny)

3. Organizécia kurzu:
120304050
4. Kovalita teoretickej vyucby:
120304050
5. Zrozumitelnost’ vykladu:
1020304050
6. Kyvalita praktickych jazd:
120304050
7. Pristup inStruktora:
120304050
8. Flexibilita terminov jazd:
1020304050
9. Technicky stav vozidiel:
120304050

3. Skusenost’ s inStruktormi
10. Ako hodnotite profesionalitu inStruktora?

e [ Vyborna
e [ Dobra

e [ Priemerna
e [ Slaba



11. Citili ste sa pocas jazd bezpecne?

e [ Ano vzdy

e [ Vigsinou ano
e [ Skor nie

e« [ Nie

4. Celkova spokojnost’
12. Ako ste celkovo spokojny/a s autoskolou?
e [ VeImi spokojny/a
e [ Skor spokojny/a
e [ Neutralny/na
e [ Skor nespokojny/a
e [ Vel'mi nespokojny/a

13. Odporucili by ste nasu autoskolu d’ale;j?

(] D Ano
e [ Nie
e [ Neviem

5. Otvorené otazky

14. Co sa vadm na kurze najviac pacilo?

15. Co by sme mohli zlepsit™?

16. Mate d’alsie pripomienky alebo navrhy?

Dakujeme za vas cas! «»



